IADE VE DEGIiSIM FORMU

9 (G LINGERIE

Misteri ve Siparis Bilgileri

Adi Soyadi:

Siparig Numarasi:

Telefon Numarasi:

Degisim igin bu alani doldurunuz.
Degisim Nedeni:
Degistirmek istediginiz Urin Bilgileri

Urin Kodu Beden Renk

iade icin bu alani doldurunuz.

iade Nedeni:

iade Etmek istediginiz Uriin Bilgileri

Uriin Kodu Beden Renk

Odeme Sekli:

Kapida Odeme ise
IBAN Bilgisi:

SATIN ALDIGIM URUNLERi NASIL
DEGISTIREBILIR VEYA iADE EDEBILiRiM?

Dedisim veya iade yapmak igin siparisinizin teslim
alinmasindan itibaren 14 gin sireniz bulunmaktadir.
Urinlerin  kullanilmamis ve iizerinde herhangi bir
degisiklik yapilmamis olmasi gerekmektedir. i¢ giyim
Urinlerinde alt grup (kilot, boxer, korse, gorap) ve
aksesuarlarin hijyen kogsullari geredi iade ve degisim
islemleri yapilamaz. Mayo ve bikinilerde, hijyen banti
cikarilmasi ve yirtilmasi durumunda iade ve degisim
yapilamaz.

MAGAZALARIMIZDAN DEGisiM

Satin aldiginiz Urinleri faturaniz ile birlikte tim
magazalarimizdan Ucretsiz bir sekilde degistirebilirsiniz.
Magazalarimizda iade islemi yapilamamaktadir.

T

Size en yakin magazamizi 6grenmek
icin sag tarafta bulunan QR kodu
okutarak kolaylikla ulagabilirsiniz.

[w]s

ONLINE SiPARISLERDE DEGiSiM VE iADE

Degisim ya da iade yapmak istediginiz GrUnleri faturasi
ile birlikte Yurtigi Kargo ile 449 492 350 gonderi kodunu
kullanarak alici 6demeli olarak Gcretsiz gonderebilirsiniz.

Uriinlerin degisimi durumunda, gdnderilecek iriiniin
yeniden satilabilir 6zelligini kaybetmemesi, ulastigi gibi
zarar gormeyecek sekilde paketlenmesi ve degisim
talebinin 14 gin igerisinde yapilmasi 6nemlidir. Degisim
yapmak istediginiz Urinlerin bedeninde kararsiz
kalmaniz durumunda internet sitemizde bulunan beden
tablosundan yararlanabilir ya da musteri hizmetleri
ekibimizle iletisime gegebilirsiniz.

Uriinlerin iadesi durumunda, iade olarak génderilecek
Urinin yeniden satilabilir ozelligini kaybetmemesi,
ulastigr gibi zarar gérmeyecek sekilde paketlenmesi ve
iade talebinin 14 gin igerisinde yapilmasi 6nemlidir. Uriin
depomuza ulagtiginda ve gerekli kontroller saglandiktan
sonra, iade iglemine alinip 1-10 is giind igerisinde 6deme
yapmis oldugunuz karta geri iadesi yapilmaktadir. Geri
6demenizin son iade tarihi gegtiyse ve hala geri
6demenizi almadiysaniz misteri hizmetleri ekibimizle
iletisime gegebilirsiniz. Havale ile veya kapida 6deme
yaptiysaniz, banka bilgilerinize ihtiyacimiz olacagini
unutmayin.

Yurtigi Kargo
Gonderi Kodu: 449 492 350
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